
கடன் பெறுெவரின் ககப ொப்ெம்  

 

கடன் பெறுெவரின் பெ ர்:   

 

மிக முக்கியமான விதிமுறைகள் மற்றும் நிபந்தறனகள் (MITC) 
 

கடன் பெறுெவருக்கும், 502, டவர் A, பெனின்சுலொ ெிசினஸ் ெொர்க், சசனொெதி ெொெட் மொர்க், சலொ ர் ெசேல், மும்கெ 400013 (இனிசமல் "CGCL" 
என்று குறிப்ெிடப்ெடுகிறது) என்ற முகவரி ில் ெதிவுபசய் ப்ெட்ட அலுவலகத்கதக் பகொண்ட சகப்ரி குச ொெல் சகப்ெிடல் லிமிபடட் 
நிறுவனத்திற்கும் இகட ிலொன கடனின் மிக முக்கி  விதிமுகறகளும் நிெந்தகனகளும் (MITC) ஒப்புக் பகொள் ப்ெட்டு கீசே 
குறிப்ெிடப்ெட்டுள் ன. 
1. கடன்: -கடகன திருப்ெிச் பசலுத்தும் திறன், ெிகை ப் ெொதுகொப்பு, கடந்த கொல மற்றும் நிகழ்கொல கடன் வேலொறு மற்றும் ெிற ஆெத்து 

அ வுருக்கள் செொன்ற ெல கொேைிக ின் கலகவ ின் அடிப்ெகட ில் கடன் ஒப்ெ ிக்கப்ெடுகிறது. ஒப்ெ ிக்கப்ெட்ட கடன் பதொககக  
அறிந்துபகொள்  கடன் பெறுெவர் கடன் ஒப்ெந்தத்கதப் ெொர்க்குமொறு அறிவுறுத்தப்ெடுகிறது. 

2. வட்டி: - 
I. வகக (நிகல ொனது அல்லது நடப்பு (மொறுநிகல) அல்லது ெகுதி  வு-நிகல ொனது: - CGCL அதன் அகனத்து கடன் 

பெறுெவர்களுக்கும் நடப்பு (மொறுநிகல)/நிகல ொன/ ெகுதி  வு -நிகல ொன வட்டி விகிதக் கடன்கக  வேங்குகிறது. ெகுதி  வு 
-நிகல ொன வட்டி விகிதக் கடன் ஆேம்ெ ஆண்டுக ில் நிகல ொன வட்டி விகிதத்திலும், அதன் ெிறகு நடப்பு (மொறுநிகல) வட்டி 
விகிதத்திலும் இருக்கும். ஒப்ெ ிக்கப்ெட்ட கடனின் நிகல ொன மற்றும் மொறக்கூடி  வட்டி விகிதக் கொலத்கத அறிந்துபகொள்  
கடன் பெறுெவர் கடன் ஒப்ெந்தத்கதப் ெொர்க்குமொறு அறிவுறுத்தப்ெடுகிறது. 

II. விதிக்கப்ெடும் வட்டி: - நடப்பு (மொறுநிகல) வட்டி விகிதம், கடன் ஒப்ெந்தத்தில் விரிவொகக் குறிப்ெிடப்ெட்டுள் ெடி, CGCL இன் 
CGCL-RR பதொடர்ெொக, ஏசதனும் லொெ வேம்பு இருந்தொல், அகதக் பகொண்டு கைக்கிடப்ெடுகிறது. 

 
CGCL-RR இன் கீழ் உள்  குறி ீட்டு ROI கீசே பகொடுக்கப்ெட்டுள் து.: - 

கடனின் வறக சுயமாக குடியிருப்பது/சுயமாக குடியிருப்பது தவிர பிை /மறன/மற்ைறவ 
MSME காலவரம்புறடயக் கடன் 26% வறர 

 

iii. தவறை நீட்டிப்பு அல்லது மானியம்: - CGCL அதன் கடன் பெறுெவர்களுக்கு வட்டி தவகை நீட்டிப்பு அல்லது அதன் 
கடன்களுக்கு எந்த மொனி த்கதயும் வேங்கொது. 

iv. வட்டி மீட்டறமப்பு தததி: - கடன் வேங்குெவர் வேங்கும் கடன் பதொககக்கு பெொருந்தக்கூடி  அகனத்து எதிர்கொல/சமலதிக 
CGCL-LTRR, வட்டி விகித மொற்றகமவு சுேற்சி ின் (IRRRC) அடிப்ெகட ில் கடன் வேங்குநேொல் ெ ன்ெடுத்தப்ெடும், இது 
ஆங்கில ஆண்டின் ஒவ்பவொரு மொதத்தின் முதல் (முதல்) நொ ொகும். 

v. தகவல் பரிமாற்ை முறைகள்: - கடன் கைக்கு பதொடர்ெொன ஏசதனும் புதுப்ெிப்புகள் இருந்தொல், கடன் வேங்குநரிடம் உள்  
பதொடர்பு விவேங்கள், மின்னஞ்சல் முகவரி அல்லது பதொடர்பு முகவரி ில் SMS/வொட்ஸ் ஆப்/மின்னஞ்சல்/கூரி ர்/வேக்கமொன 
தெொல் அல்லது தற்செொது நகடமுகற ில் உள்  சவறு எந்தபவொரு மின்னணு முகற ிலும் கடன் பெறுெவர்களுக்கு 
முகற ொகத் பதரிவிக்கப்ெடும். 
 

3. தவறை வறககள்: - இரு தேப்ெினரும் ஒப்புக்பகொண்டெடி மொதந்சதொறும். 
 

4. கடன் தவறைக்காலம்: - CGCL கடன் பெறுெவரின் வ து, கடன் திட்டம், ெிகை ப் ெொதுகொப்பு செொன்ற ெல்சவறு அ வுருக்க ின் 
கலகவக ப் பெொறுத்து 20 ஆண்டுகள் வகே ெேந்த வேம்ெிலொன கடன் நிகலத்திருக்கும் கொலங்கக  வேங்குகிறது. ஒப்ெ ிக்கப்ெட்ட 
கடன் கொலத்கத அறிந்துபகொள்  கடன் பெறுெவர் கடன் ஒப்ெந்தத்கதப் ெொர்க்குமொறு அறிவுறுத்தப்ெடுகிறது. 

 
5. கடனுக்கான தநாக்கம்: - வைிகத்திற்கொன MSME கொலவேம்புகட க் கடன், தனிப்ெட்ட சதகவகள், இருப்பு ெரிமொற்றம், கடன் 

ஒருங்கிகைப்பு அல்லது பகொள்முதல்/ கட்டுமொனம்/ பசொத்து புதுப்ெித்தல் செொன்ற கடன் பெறுெவரின் சதகவக ப் பெொறுத்து CGCL 
ெல்சவறு கடன் விருப்ெத்சதர்வுகக  வேங்குகிறது. கடன் பெறுெவர் ஒப்ெ ிக்கப்ெட்ட கடனின் சநொக்கத்கத அறிந்துபகொள்  கடன் 
ஒப்ெந்தம்/ அனுமதி கடிதத்கதப் ெொர்க்குமொறு அறிவுறுத்தப்ெடுகிறது. 

கடன் வசதி ின் சநொக்கத்கத உறுதிப்ெடுத்த, பெறப்ெட்ட திட்டம் மற்றும் பதொடர்புகட  இறுதிப் 
ெ ன்ெொட்கட டிக் பசய் வும்.: 
 MSME டிக் மற்ைறவ டிக் 
1 பசொத்து வொங்குதல்/ கட்டுமொனம்/ விரிவொக்கம்/ புதுப்ெித்தல்  
2 வைிக விரிவொக்கம் மற்றும்/அல்லது நடப்பு மூலதனத் சதகவகள்  
3 டொப்-அப் கடன்  
4 கடனுக்கொன இருப்பு ெரிமொற்றம்  

 
6. ஃெஸீ் மற்றும் ெிற கட்டைங்கள் 

 
வ. எண் GST தவிர்த்து விதிக்கப்படும் கட்டைங்கள் பற்ைிய விவரங்கள்  
i. விண்ைப்பிக்கும்தபாது  
 விண்ைப்ெக் கட்டைம் (IMD) திருப்ெிச் பசலுத்த முடி ொதது ரூ. 5,000/- வகே 
 முத்திகே வரிக் கட்டைங்கள் & MOE கட்டைங்கள் உள் வற்றின் மீதொனது 

 
ii. கடன் வழங்கப்பட்டதிலிருந்து  
 பச லொக்கக் கட்டைம் 2.5% வகே 
 CERSAI கட்டை உருவொக்கம் ரூ. 5 லட்சத்திற்கு <=  கடன்களுக்கு ரூ. 50/- 

மற்றும் ரூ. 5 லட்சத்திற்கு > கடன்களுக்கு ரூ. 
100/- 

 தலொ ெிகை த்திற்கொன சட்டக்கருத்து கட்டைங்கள் முதல் ெிகை த்திற்கு ரூ. 3,500/- வகே  & 
ஒவ்பவொரு கூடுதல் ெிகை த்திற்கும் 3000/- 

 சட்ட கக ொளுககக் கட்டைங்கள் (இருப்பு ெரிமொற்றம் / மறுவிற்ெகன 
கடன்க ில் மட்டும்) 

ரூ. 2,000/- வகே 

 மதிப்ெிடல் கட்டைங்கள் ரூ. 2,000/- வகே 
 அடுத்துவரும் மதிப்ெிடல் கட்டைங்கள் (கட்டுமொன கடன்க ில் 

மட்டும்) 
ரூ. 500/- வகே 

 ஆவை சரிெொர்ப்பு கட்டைங்கள் (FCU) ரூ. 750/- வகே 
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கடன் பெறுெவரின் பெ ர்:   

 

 ஆவை கக ொளுககக் கட்டைங்கள் கடன் பதொகக ில் 0.1% 
 வருமொன மதிப்ெிடல் கட்டைங்கள் (LIP) ரூ. 1,750 (பெொருந்தும்ெடி) 
 ROC ெற்றுரிகம புதுப்ெிப்பு கட்டைங்கள் ரூ. 2,500 (பெொருந்தும்ெடி) 
iii. கடன் காலத்தின் தபாது  
 கடன் ேத்துபசய்தல் கட்டைங்கள் ரூ 25 லட்சம் வகே ிலொன கடன் பதொகக: ரூ. 5,000/- 

கடன் பதொகக >25 லட்சம்: ரூ. 10000/- 
 கடன் மறுமுன்ெதிவு பசய்தல் கட்டைங்கள் ரூ. 2,500/ 
 PDC/ ECS/ NACH ஏற்பு மறுப்பு கட்டைங்கள் தலொ நிகழ்வுக்கு ரூ. 1050/- 
 தண்டறனக் கட்டைங்கள் (பைம் செலுத்துவதில் தவறுதல் ஏற்பட்டால்) நிலுறவயில் உள்ள பாக்கியில் ஆண்டுக்கு 30% 
 வசூலிப்பு கட்டைங்கள் (வசூலிப்பு நிர்வொகி வருககக ின் செொது மட்டுசம பெொருந்தும்) தலொ வருககக்கு ரூ. 600 
 படலிகபலக்ஷன் கட்டைங்கள் ரூ 40/- 
 மீட்பு (சட்ட / உகடகமப்பெொருள் & தற்பச ற்நிகழ் கட்டைங்கள்) உள் வற்றின் மீதொனது 
 திருப்ெிச் பசலுத்தல் மொற்றிக்பகொள் ல் (ஸ்வொப்ெிங்) கட்டைங்கள் தலொ மொற்றிக்பகொள் லுக்கு (ஸ்வொப்ெிங்) ரூ.1000/- 
 ஆவைங்க ின் ெட்டி ல் மீட்பு (LOD) கட்டைங்கள் தலொ நிகழ்வுக்கு ரூ.1100/- 
 பசொத்து ஆவைங்க ின் நகல் மீட்பு கட்டைங்கள் தலொ நிகழ்வுக்கு ரூ.1000/- 
 நிலுகவத் பதொகக இல்கல சொன்றிதழ் நகல் ரூ.500/- 
 ஆவை மீட்பு கட்டைங்கள் (சமசல குறிப்ெிடப்ெடொத சவறு ஏசதனும்) தலொ நிகழ்வுக்கு ரூ.500/- 
 முன்முடிப்பு & சவறு ஏசதனும் வகக ொன அறிக்கக கட்டைங்கள் ரூ.500/- 
 ROI மொற்ற கட்டைங்கள் / சுவிட்ச் ஃெீஸ்/ தக்ககவப்பு ஃெீஸ் ROI- ில் % குகறப்பு இருப்ெினும், ஒவ்பவொரு ரூ. 1.00 

லட்சம் கடன் பதொககக்கும் @ ரூ.500/- 
iv. முன்செலுத்துதல் கட்டைங்கள்  

 கடனின் வறக MSME கட்டைங்கள் 

  

கடறன பகுதியளவாகதவா அல்லது 

முழுவதுமாகதவா முன்கூட்டிதய 

செலுத்துதல் (நடப்பு (மாறுநிறல) 

விகிதக் கடன்கள் + அவற்ைின் நடப்பு 

(மாறுநிறல) விகிதக் காலத்தின் 

தபாது பகுதியளவு-நிறலயான 

கடன்களுக்குப் சபாருந்தும்) * 

கடன் அல்லது பசொத்து தனிநெரின் பெ ரில் 

(இகை விண்ைப்ெதொேர்களுடசனொ 

அல்லது இல்லொமசலொ) இருந்து, அது 

வைிக சநொக்கத்திற்கொக இல்லொவிட்டொல் - 

கட்டைங்கள் எதுவும் இல்கல; 

 

 

 

 

 

 

ககடசி ொக வேங்கப்ெட்ட சததி ிலிருந்து 24வது மொதம் 

வகே முன்கூட்டிச  பசலுத்தும் கட்டைங்கள் 

(ெகுதி  வு/முழு) 6% ஆக இருக்கும். ககடசி ொக 

வேங்கப்ெட்ட சததி ிலிருந்து 25வது மொதத்திலிருந்து 

முன்கூட்டிச  பசலுத்தும் கட்டைங்கள் 

(ெகுதி  வு/முழு) 5% ஆக இருக்கும். 

கடன் தனிநெரின் பெ ரில் இருந்து வைிக 

சநொக்கத்திற்கொன கடனொக இருந்தொல் - 

கட்டைங்கள் பெொருந்தும்; 
கடன் நிறுவனம் (தனிநெர் அல்லொதது) 

பெ ரில் இருந்தொல், அது வைிக 

சநொக்கத்திற்கொன கடனொகக் கருதப்ெடும் - 

கட்டைங்கள் பெொருந்தும். 
 கடறன பகுதியளவு அல்லது 

முழுறமயாக முன்கூட்டிதய 

செலுத்துதல் (நிறலயான விகிதக் 

கடன்கள் + அவற்ைின் நிறலயான 

விகிதக் காலத்தின் தபாது 

பகுதியளவு -நிறலயான 

கடன்களுக்குப் சபாருந்தும்)* 

 

இகவ வைிக சநொக்கத்திற்கொன 

கடன்கள்என்றொல்-கட்டைங்கள் பெொருந்தும் 

கடகன ெகுதி  வு /முழுகம ொக திருப்ெிச் பசலுத்துதலொகக் கருதப்ெட்டுப் ெ ன்ெடுத்தப்ெடும் கட்டைத்திற்கு: 

1. எந்தபவொரு நிதி ொண்டிலும் ஒருமுகற, அசல் பதொகக ில் 25% வகே முன்கூட்டிச  பசலுத்தப்ெட்ட பதொககக்கு கட்டைம் எதுவும் இல்கல. 

2. கடகன முழுகம ொக பசலுத்துவதற்கு 12 மொதங்களுக்கு முன்பு பசய் ப்ெடும் அகனத்து ெகுதி  வு முன்கூட்டிச  ெைம் பசலுத்துதலும் முன்கூட்டிச  

பசலுத்தும் சநேத்தில் பெொருந்தக்கூடி  முழு முன்கூட்டிச  ெைம் பசலுத்தும் விகிதத்தில் வசூலிக்கப்ெடும். 

3. பெொருந்தக்கூடி  அகனத்து கட்டைங்களுக்கும் GST மற்றும் பெொருந்தக்கூடி  சவறு ஏசதனும் வரி/சர்சொர்ஜ் விதிக்கப்ெடும் மற்றும் ஃெீஸ்/கட்டைங்களுக்கு 

கூடுதலொக பசலுத்தப்ெடும். சமசல குறிப்ெிடப்ெட்டுள்  அகனத்து கட்டைங்களும் CGCL இன் விருப்ெப்ெடி மொற்றத்திற்கு உட்ெட்டகவ. 

4. சமற்கண்ட கட்டைங்கள் ஜூகல 15, 2025 முதல் பெொருந்தும். 

5. தனிப்ெட்ட கடன் பெறுெவர்களுக்கு ஒப்ெ ிக்கப்ெட்ட அகனத்து நடப்பு (மாறுநிறல) விகித கொலவேம்புகட க் கடன்களுக்கும் முன்கூட்டிச  கடன் அகடப்பு 

கட்டைங்கள்/ முன்கூட்டிச  ெைம் பசலுத்தும் அெேொதங்கக  கடன் வேங்குெவர் வசூலிப்ெதில்கல. 

6. இது பதொடர்ெொக, வைிகம் அல்லொத ெிற சநொக்கங்களுக்கொக, இகை விண்ைப்ெதொேர்கள் உடசனொ அல்லது விண்ைப்ெதொேர்கள் இல்லொமசலொ தனிநெர் கடன் 

பெறுெவர்களுக்கு வேங்கப்ெட்ட எந்தபவொரு நடப்பு (மாறுநிறல) விகித கொலவேம்புகட க் கடனுக்கும் முன்கூட்டிச  கடன் அகடப்பு கட்டைங்கள்/முன்கூட்டிச  

ெைம் பசலுத்தும் அெேொதங்கக  கடன் வேங்குெவர் வசூலிக்க மொட்டொர் என்ெது பத ிவுெடுத்தப்ெடுகிறது. 

7. நிகல ொன வட்டி விகித கொலம் முதல் ெட்டுவொடொ சததி ிலிருந்து கைக்கிடப்ெடும். 

8. கடன்கக த் திருப்ெிச் பசலுத்துவதற்கும் எந்தபவொரு கட்டைங்கக யும் பசலுத்துவதற்கும் IT சட்டத்தின் விதிகள்: வருமொன வரிச் சட்டத்தின் கீழ் குறிப்ெிட்ட 

வேம்கெ மீறும் பேொக்க கவப்புத்பதொகக ஏற்றுக்பகொள் ப்ெடொது, சமலும் அத்தகக  பேொக்க கவப்புத்பதொககக்கு உங்கள் கைக்கில் வேவு கவக்கப்ெடொது. 

(i) எந்தபவொரு ஃெீஸ், கட்டைங்கள், திருப்ெிச் பசலுத்துதல் அல்லது ஒற்கற/ெல கடன்களுக்கொக முன்கூட்டிச  ெைம் பசலுத்துதலுக்கு ஒசே நொ ில் ரூ. 1,99,999/- ஐ 

விட அதிகமொன பேொக்கத் பதொகக ஏற்றுக்பகொள் ப்ெடொது. 

           (ii) ஒரு EMI அல்லது ஒரு குறிப்ெிட்ட கட்டைத்திற்கு பவவ்சவறு சததிக ில் திேட்டப்ெட்ட ரூ. 1,99,999/- ஐ விட அதிகமொன எந்தபவொரு    

            பதொககயும் ஏற்றுக்பகொள் ப்ெடொது. 

 

 
7. கடனுக்கான பாதுகாப்பு/ பிறையம்: - கடனின் ெிகை ம் என்ெது பெொதுவொக நிதி  ிக்கப்ெடும் பசொத்தின் மீதொன ெிகை  வட்டி 

மற்றும்/அல்லது CGCL ஆல் ஆகை ிடப்ெட்ட கூடுதல் பசொத்து/உத்தேவொதம ிப்ெவர்க ின் தன்கம ில் சவறு ஏசதனும் கூடுதல் 
ெிகை மொக இருக்கும். ஒப்ெ ிக்கப்ெட்ட கடனின் ெிகை  விவேங்கக  அறிந்துபகொள்  கடன் பெறுெவர் கடன் ஒப்ெந்தம் 
மற்றும் ஒப்புதல் கடிதத்கதப் ெொர்க்குமொறு அறிவுறுத்தப்ெடுகிறது. 
 

8. சொத்து/கடன் சபறுபவரின் காப்பீடு: - 
i. கடன் பெறுெவர்கள், குறிப்ெிட்ட ெொலிசி ின்/ெொலிசிக ின் கீழ் CGCL மட்டுசம ெ னொ ி ொக இருக்கும் நிகல ில், கடன் 

நிலுகவ ில் உள்  எந்த சநேத்திலும் நிலுகவ ில் உள்  கடனுக்குச் சமமொன விரிவொன கொப்ெடீ்டுக் பகொள்ககயுடன் 
பசொத்கத ெிகை த்தின் கீழ் கொப்ெடீு பசய்  சவண்டும். 

ii. குறிப்ெிட்ட ெொலிசி ின்/ெொலிசிக ின் கீழ் CGCL மட்டுசம ெ னொ ி ொக இருக்கும் நிகல ில், கடன் பெறுெவர்கள் எந்த 
சநேத்திலும் நிலுகவ ில் உள்  கடனுக்குச் சமமொன தங்கள் ஆயுள் கொப்ெடீ்கட கவத்திருக்கலொம். 

 
 
 
 



கடன் பெறுெவரின் ககப ொப்ெம்  

 

கடன் பெறுெவரின் பெ ர்:   

 

9. கடறன வழங்குவதற்கான நிபந்தறனகள்: - 
ஒப்ெ ிப்பு கடிதம் மற்றும் கடன் ஒப்ெந்தங்க ில் குறிப்ெிடப்ெட்டுள்  கீசே பகொடுக்கப்ெட்டுள் ன சில நிெந்தகனகள் CGCL இன் திருப்திக்கு மற்றும் பசொந்த 
விருப்ெப்ெடி பதொகுக்கப்ெடொவிட்டொல், CGCL கடன் பெறுெவருக்கு எந்தபவொரு கடகனயும் வேங்கொது: - 

i. கடன் பெறுெவர் CGCL இன் கடனகடப்புத் திறனுக்கொன சதகவக  பூர்த்தி பசய்  சவண்டும்; 
ii. கடன் ஒப்ெந்தம் மற்றும் ெிற துகை ஆவைங்கக  நிகறசவற்றுதல்; 
iii. கொசசொகலகள்/ ECS/ NACH/ செொன்றவற்கற சமர்ப்ெித்தல் தவகைகக  திருப்ெிச் பசலுத்துவதற்கு தற்செொது நகடமுகற ில் உள்  சவறு ஏசதனும் 

தீர்வு முகற CGCL க்கு ஆதேவொக ெிகை த்கத உருவொக்குதல்; 
iv. வேங்கப்ெட்ட கடகனப் ெ ன்ெடுத்துவது குறிப்ெிட்ட இறுதிப் ெ ன்ெொட்டின்ெடி இருக்க சவண்டும்; 
v. கடன் பெறுெவர் கடன் திட்டத்கத ெொதிக்கக்கூடி  ஒவ்பவொரு முக்கி  உண்கமத்தகவல்கக யும் கடன் பெறுெவர்கள் பவ ி ிட சவண்டும். 
vi. பெொருந்தக்கூடி  அகனத்து முத்திகே வரி பசலவுகள் மற்றும் இதே அேசு கட்டைங்கள்/வரிகளும் வொடிக்கக ொ ர்/கடன் பெறுெவேொல் ஏற்கப்ெடும். 
vii. வொடிக்கக ொ ர்/கடன் பெறுெவர் CGCL ஐ தனது சொர்ெொக முத்திகே வரிக  வொங்க அங்கீகரிக்கிறொர், சமலும் அவர்களுக்கு அதில் எந்த 

ஆட்சசெகனயும் இல்கல. 
 
10. கடன் திருப்பிச் செலுத்துதல் மற்றும் வட்டி: - கடன் ஒப்ெந்தத்தில் குறிப்ெிடப்ெட்டுள்  விதிமுகறக ின்ெடி, கடனின் முழு தவகைக்கொலத்திலும் முன்-

EMI/EMI மூலம் கடகனத் திருப்ெிச் பசலுத்த சவண்டும். சமமொன மொதொந்திே தவகைகள் (EMI/ முன்-EMI) அல்லது ெிற பகொடுப்ெனவுகள், EMI சுேற்சி, நிலுகவத் 
சததிகள் செொன்றவற்றில் திருப்ெிச் பசலுத்தும் விவேங்களுக்கு கடன் பெறுெவர் கடன் ஒப்ெந்தத்கதப் ெொர்க்குமொறு அறிவுறுத்தப்ெடுகிறது. CGCL-RR/ EMI இல் 
ஏசதனும் மொற்றம் இருந்தொல், MITC இன் சமசல உள்  ெிரிவு 2(v) இன் ெடி முன்கூட்டிச  பதரிவிக்கப்ெடும். ஏற்புகட வட்டி விகிதத்தில் மொற்றம் ஏற்ெட்டொல், 
கடன் பெறுெவர், கடன் வேங்குநரின் விதிகள் மற்றும் பகொள்கக ின்ெடி, தனது EMI பதொககக  அதிகரிக்கசவொ அல்லது இந்த வசதி ின் 
தவகைக்கொலத்கத அதிகரிக்கசவொ பசய் லொம் அல்லது இேண்கடயும் சதர்வுபசய் லொம், சமலும் அதகன கடன் வேங்குெவர் தனது பகொள்கக மற்றும் 
விதிக ின்ெடி ஏற்றுக்பகொள்  சவண்டும். 
 

11. பகடு முடிந்த பதொககக  மீட்படடுப்ெதற்கு ெின்ெற்ற சவண்டி  சுருக்கமொன பச ல்முகற: - கடன் ஒப்ெந்தத்தில் குறிப்ெிடப்ெட்டுள் ெடி, கடகன திருப்ெிச் 
பசலுத்தத் தவறும் நிகழ்வு ஏற்ெட்டொல், கடன் பெறுெவருக்கு பதொகலசெசி, மின்னஞ்சல், கூரி ர், SMS மற்றும்/அல்லது கடன் ெொக்கிகக  நிகனவூட்ட, 
ெின்பதொடே மற்றும் வசூலிக்க நி மிக்கப்ெட்ட மூன்றொம் தேப்ெினருக்கு அவ்வப்செொது அவேது கடன் கைக்கில் நிலுகவத் பதொககக  பசலுத்த 
நிகனவூட்டல் அனுப்ெப்ெடும். வசூல் முகற பெொதுவொக ெின்வருவனவற்கற உள் டக்கி தொகும்:. 
i. படலிகொலிங் (பதொகலசெசி அகேப்பு): - இது கடன் பெறுெவகே பதொகலசெசி ில் பதொடர்பு பகொண்டு, தவறவிட்ட தவகை சததி குறித்து 

அவர்களுக்குத் பதரி ப்ெடுத்தி, நிலுகவத் பதொககக  கூடி  விகேவில் பசலுத்தக் சகொருவகத உள் டக்குகிறது. 
ii. ஃெீல்டு கபலக்ஷன்: - இது கடன் பெறுெவகேச் சந்தித்து நிலுகவத் பதொககக  வசூலிப்ெகத உள் டக்கி து. இந்த பச ல்ெொடு CGCL ெைி ொ ர்கள் 

அல்லது அங்கீகரிக்கப்ெட்ட ெிேதிநிதிகள் மூலம் சமற்பகொள் ப்ெடும். ெைம் பேொக்கமொகசவொ அல்லது பசல்லுெடி ொகும் ேசீதுக்கு எதிேொக மட்டுசம 
கொசசொகல/DO வடிவிசலொ பெறப்ெட்டு கடன் பெறுெவருக்கு வேங்கப்ெடும். 

iii. CGCL இன் பகொள்கக ின்ெடி மற்றும் பெொருந்தக்கூடி  சட்டங்க ின்ெடி, கடகம தவறி  ஒவ்பவொரு கைக்கின் சூழ்நிகலக ின் அடிப்ெகட ில் சட்ட 
நடவடிக்கக எடுக்கப்ெடும். எனசவ, கடகம தவறி  கைக்கின் ெல்சவறு வகககளுக்கு முகற ொன மற்றும் ெ னுள்  கவசேகஜ உறுதி 
பசய்வதற்கொக, ஃெீல்டு விஸிட், எழுத்துப்பூர்வ தகவல் பதொடர்பு மற்றும் சட்ட நடவடிக்கக ஆகி வற்றின் நி ொ மொன கலகவக  CGCL ெ ன்ெடுத்தும். 
 

12. வருடாந்திர நிலுறவ இருப்பு அைிக்றக: - வொடிக்கக ொ ர் சகொரும் செொபதல்லொம், முந்கத  நிதி ொண்டிற்கொன வருடொந்திே நிலுகவ இருப்பு அறிக்கக 
/ வட்டி சொன்றிதகே கடன் வேங்குெவர் வேங்குவொர். 
 

13. வாடிக்றகயாளர் தெறவ: - 
i. கடன் பெறுெவர் திங்கள் முதல் பவள் ி வகே கொகல 10:00 மைி முதல் மொகல 5:00 மைி வகே (பெொது விடுமுகற நொட்கள் தவிே) வருகக 

சநேங்க ில் சசகவ கிக க்கு வருகக புரி லொம். 
ii. கடன் பெறுெவர் திங்கள் முதல் பவள் ி வகே கொகல 10:00 மைி முதல் மொகல 5:00 மைி வகே (பெொது விடுமுகற நொட்கள் தவிே) எங்கள் அகேப்பு 

கம த்கத 1800-102-102-1 (கட்டைமில்லொ) என்ற எண்ைில் பதொடர்பு பகொள் லொம். 
iii. கடன் பெறுெவர் - care@capriglobal.in என்ற மின்னஞ்சல் முகவரி மூலம் வொடிக்கக ொ ர் சசகவக த் பதொடர்பு பகொள் லொம். 
iv. பெொதுவொன சகொரிக்கக சசகவக்கொன அறிவுறுத்தும் கொலவரிகச: - 
a) கடன் கைக்கு அறிக்கக - சகொரிக்கக சததி ிலிருந்து 7 ெைி நொட்கள் 
b) உரிகம ஒப்ெொவைங்க ின் நகல் - சகொரிக்கக சததி ிலிருந்து 14 ெைி நொட்கள் 
c) கடகன முடித்தல்/ெரிமொற்றத்தின் செொது அசல் ஆவைங்கக த் திருப்ெி அனுப்புதல் - முடிக்கப்ெட்ட சததி ிலிருந்து 14 ெைி நொட்கள். 
d) கடன் கைக்கக ெரிமொற்றுவதற்கொன சகொரிக்கக கடன் பெறுெவரிடமிருந்து பெறப்ெட்டொல், NBFC- ின் ஒப்புதல் அல்லது சவறுவிதமொக, அதொவது 

ஆட்சசெகன ஏசதனும் இருந்தொல், சகொரிக்கக பெறப்ெட்ட நொ ிலிருந்து 21 நொட்களுக்குள் பதரிவிக்கப்ெட சவண்டும். 
 

14. குறையுற்தைார் குறை தீர்த்தல்: - ஆவைங்கக ப் பெறுதல் அல்லது ஏசதனும் புகொர் மற்றும் குகறகள் உட்ெட சசகவ-பதொடர்ெொன  ெிேச்சகனகள் 
ஏசதனும் இருந்தொல், கடன் பெறுெவர் எழுத்துப்பூர்வமொக, வொய்பமொேி ொக, மின்னணு முகற ில் மின்னஞ்சல், வகலத்த ம், பதொகலசெசி மற்றும் கீசே 
பகொடுக்கப்ெட்டுள்  முகறகள் மூலம் பதொடர்பு பகொள் லொம். கடன் பெறுெவர் ெின்வரும் வேிக ில் ஏசதனும் ஒன்றின் மூலம் எங்கள் அலுவலகத்கதத் 
பதொடர்பு பகொள் லொம்: -  
i. திங்கள் முதல் பவள் ி வகே (பெொது விடுமுகற நொட்கள் தவிே) கொகல 10:00 மைி முதல் மொகல 5:00 மைி வகே எங்கள் அகேப்பு கம த்கத 

1800-102-102-1 என்ற எண்ைில் (கட்டைமில்லொ) பதொகலசெசி மூலம் பதொடர்பு பகொள் லொம்; 
ii. மின்னஞ்சல் வேி ொக: - care@capriglobal.in 
iii. வொடிக்கக ொ ர் சசகவ முகவரிக்கு எழுதப்ெட்ட கடிதம் மூலம் - சகப்ரி குச ொெல் சகப்ெிடல் லிமிபடட், 502, டவர் A, பெனின்சுலொ ெிசினஸ் ெொர்க், 

சசனொெதி ெொெட் மொர்க், சலொ ர் ெசேல், மும்கெ 400 013; 
iv. சசகவ கிக க்கு சநரில் பசன்று எங்கள் கிக க ில் ெேொமரிக்கப்ெடும் புகொர் ெதிசவட்டில் புகொகேப் ெதிவு பசய்வதன் மூலம். 
v. கடன் பெறுெவர் புகொகே சமலிடத்திற்கு இங்கு பதரிவிக்கலொம்: - சநொடல் அதிகொரி: - திரு. சுஹொஸ் கண்டல்சகொன்கர் (பதொகலசெசி: 022 41799738, 

மின்னஞ்சல்) 
vi. ஒரு மொத கொலத்திற்குள் புகொர்/ தகேொறு தீர்க்கப்ெடொவிட்டொல், புகொே ிப்ெவர் இந்தி  ரிசர்வ் வங்கி ின் (RBI) பெொறுப்ெிலுள்  அதிகொரி ிடம் crpc@rbi.org.in 

என்ற மின்னஞ்சல் முகவரிக்கு அல்லது ஆஃப்கலன் முகற ில் பெொறுப்ெிலுள்  அதிகொரி, இந்தி  ரிசர்வ் வங்கி ின் தகலகம அலுவலகம், 4வது 
மொடி, மும்கெ மத்தி  ே ில் நிகல த்திற்கு எதிசே, கெகுல்லொ, மும்கெ - 400008 என்ற முகவரிக்கு தெொல் மூலம் சமல்முகற ீடு பசய் லொம். STD 
குறி ீடு: 022 பதொகலசெசி எண். 23022028 

 
இந்த MITC இந்தி  சட்டங்க ொல் நிர்வகிக்கப்ெடும். கடனின் விரிவொன விதிமுகறகளுக்கும் நிெந்தகனகளுக்கும், இங்குள்  தேப்ெினர்கள் அவர்க ொல் 
நிகறசவற்றப்ெடும் I நிகறசவற்றப்ெடவுள்  கடன் மற்றும் ெிற ெிகை  ஆவைங்கக  ெொர்த்து அவற்கற நம்ெி ிருக்க சவண்டும் என்று இதன் மூலம் ஒப்புக் 
பகொள் ப்ெடுகிறது. சமற்கண்ட விதிமுகறகக யும் நிெந்தகனகக யும் கடன் பெறுெவர் ெடித்துள் ொர் / கடன் பெறுெவரிடம் ெடித்துக் கொட்டப்ெட்டுள் ன, 
அவேொல் புரிந்து பகொள் ப்ெட்டு ஒப்புக் பகொள் ப்ெட்டுள் ன. MITC இன் விரிவொன வட்டொேபமொேி ெதிப்புகள், ஒப்ெ ிப்பு கடிதம், கடன் ஒப்ெந்தம் மற்றும் கடன் 
விண்ைப்ெப் ெடிவத்திற்கு எங்கள் வகலத்த மொன https://www.capriloans.in/products/msme-loan#sec6 ஐப் ெொர்க்கவும். 
 
MITC மற்றும் கடன் ஒப்ெந்தத்தின் நககலப் பெற்றுள்ச ன் என்ெகதயும் நொன்/நொங்கள் ஒப்புக்பகொள்கிசறன்/ஒப்புக்பகொள்கிசறொம். 
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